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Internacionalizacion de las PyMEs del sector manufacturero del Ecuador post-Covid

Internationalization of SMEs in Ecuador's manufacturing sector post-Covid

RESUMEN:

Las Pymes son el 98% de todos los establecimientos econdmicos del Ecuador y permiten el 56% de los puestos de empleo. Después de la
pandemia por COVID-19 la internacionalizacion se convirtié en una prioridad global, impulsada por la digitalizacién, la sostenibilidad y la
ayuda de los gobiernos. Este articulo presenta las estrategias y desafios de la internacionalizacion de las Pymes manufactureras del
Ecuador. El trabajo es una revision exploratoria-descriptiva de fuentes secundarias y se basa en articulos cientificos de Scopus, Web of
Science y Scielo, informes del Banco Central del Ecuador, del FMI, BID y UNAM, y estudios del tema PyMEs e internacionalizacion
publicados entre 2011y 2025. Los resultados revelan que internacionalizacion se dio en Pymes que tenian modelos de negocio autbnomos
digitalizados o que contaban con madurez tecnoldgica, pero existen diferencias significativas entre ellas. La cooperacion internacional
tiene un rol primordial para llegar a mercados y recursos internacionales. El financiamiento, pese a sus retos, ha sido respaldado por
préstamos. La diversificacién de mercados impulsé algunos sectores como la agroindustria y la muebleria. La innovacién y calidad, con
practicas verdes y uso de tecnologia, son los principales diferenciadores. Finalmente, se detectaron que las principales barreras a la
internacionalizacién son la estratégica y gerencial, limitaciones financieras, de conocimiento e innovacién y regulatoria.

Keywords: Internacionalizacion, Pymes, digitalizacion, sostenibilidad, estrategias de expansion.

Implicaciones y originalidad: El estudio evidencia cémo la madurez digital y la cooperacién internacional moldean la internacionalizacién,
destacando brechas sectoriales que cuestionan politicas homogéneas y subrayan la necesidad de estrategias diferenciadas y
contextualizadas.

ASBTRACT:

SMEs are 98% of all economic establishments in Ecuador and allow 56% of jobs. Globally, after the COVID-19 pandemic,
internationalization became a priority, driven by digitalization, sustainability, and government aid. This article presents the strategies and
challenges of the internationalization of manufacturing SMEs in Ecuador. The work is an exploratory-descriptive review of secondary
sources and is based on scientific articles from Scopus, Web of Science and Scielo, reports from the Central Bank of Ecuador, the IMF, IDB
and UNAM, and studies on SMEs and internationalization published between 2011 and 2025. The results reveal that internationalization
occurred in SMEs that had digitized autonomous business models or that had technological maturity, but there are significant differences
between them. International cooperation plays a key role in reaching international markets and resources. The financing, despite its
challenges, has been backed by loans. The diversification of markets boosted some sectors such as agribusiness and furniture. Innovation
and quality, with green practices and the use of technology, are the main differentiators. Finally, it was detected that the main barriers to
internationalization are strategic and managerial, financial, knowledge and innovation and regulatory limitations.

Palabras clave: Internationalization, SMEs, digitalization, sustainability, expansion strategies.

Implications and originality: This study uncovers the nuanced role of digital maturity and international cooperation in Ecuadorian SMEs'
globalization, revealing sector-specific enablers and barriers that challenge one-size-fits-all policy approaches.
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INTRODUCCION

La internacionalizacion es un proceso no lineal, caracterizado por episodios en los mercados: entrada y
salidas esporadicas que pueden dificultar la posicion empresarial en el estadio mundial (Knight & Khan, 2024).
La internacionalizacion de las PyMEs de Ecuador en el mundo post-COVID-19 influye en la diversificacion y la
sostenibilidad comercial. Las pymes suman unos 98% de la produccién econdmica del pais, suponiendo casi la
cuarta parte del trabajo, y son fundamentales para la base econémica del pais (Araque et al., 2022; Banco
Central del Ecuador, 2024). El sector manufacturero aporta 14% del PIB, aunque ha intentado mejorar su
participacion en mercados globales (International Trade Administration, 2024a, 2024b).

La economia ecuatoriana se comporté de manera diversa tras la pandemia. Tuvo un crecimiento del PIB
del 2,4% en 2022, aunque una reduccién del 6,2% respecto a su crecimiento del 2021 (Banco Central del
Ecuador, 2022). Como parte del crecimiento econémico del afo, le ayudé que aumento del consumo privado
(4,6%) y el gasto gubernamental (4,5%) (IMF, 2020). En el 2023 hubo una evolucion del 5,9%, acompafiado por
un decrecimiento del 2%. Los motivos de la mejoria fueron el gasto publico (3,7%), exportaciones (2,3%),
consumo de familias (1,4%) y Formacién Bruta de Capital Fijo (FBCF)(0,5%) (Focus Economics; 2025). Sin
embargo, en el cuarto trimestre el PIB cayé del 0,7% interanual esencialmente por la caida del consumo familiar
y el mercado exterior (Banco Central del Ecuador, 2023, 2024).

En prospectiva, el Banco Central del Ecuador espera para el pais una economia mas diversificada, con la
recuperacion de la inversién y el consumo sustentables de la poblacidn, sobre todo en campos como la
vivienda, alimentacion, comercio, y acuicultura (Statista, 2025). El ranking de sectores del 2023 se demuestra el
efecto positivo en los que se beneficiaron 13 de los 20 sectores, entre ellos: la energia eléctrica (7,1%), la pesca
y acuicultura (59%) y la administracion publica (5,2%), mientras que la construccién se reducia
considerablemente (-13,6%) (Banco Central del Ecuador, 2022). Los mercados mas productivos en 2022 fueron
la alojamiento y alimentos (12,2%) y pescadilla y la acuicultura (11,8%) (IMF, 2020).

A pesar de ello, existen algunas indicadores y tendencias preocupantes en el mercado de las PYMES.
Entre los periodos 2022 y 2023 las exportaciones totales llegaron a los 33,0 mil millones USD, y bajaron a 31
mil millones USD, al igual que la Inversidn Extranjera Directa (IED), de 0,9 mil millones a 0,4 mil millones. Esto
muestra la dificultad que tienen para internacionalizarse. Ademas, los fondos internacionales cayeron de 8,5
mil millones USD a 4,5 mil millones, lo que puede influir en la estabilidad econémica y la confianza de los
inversores (Focus Economics, 2025; Giordano, 2020).

La Intensidad de Internacionalizacion (1) es un indicador que se aprecia por el tamafo en el que surgen
ingresos por operaciones externas. Para el Ecuador este varia entre un 0% (menos del 15% de los ingresos
internacionales) y un 3% (superior al 65%) (Banco Central del Ecuador, 2024; Berrezueta et al.,, 2024).

Debido a las dificultades de la pandemia, varias organizaciones apoyaron al pais de diversos modos. El
gobierno ecuatoriano recibié y brindé muchas medidas de ayuda importantes como erogaciones econémicas
y campafas de capacitacién que promovieron la innovacion y la diversificacién, ademas de las exportaciones
basicas (Espinoza, 2015). Las micro y pequefias y medianas empresas recibieron ayuda de $1 300 millones por
parte del Banco Interamericano de Desarrollo para socorrer en mayor escala su vuelta econdmica con la
solicitud de su acceso al seguro a través del Programa CRECER de la Corporacidon Nacional de Finanzas
Bancarias Publicas (Jha et al., 2022). El Programa Indicativo Plurianual (PIP) para 2021-2024 asigné 40 millones
de euros a programas que fomentaran colaboraciones publico—privadas y mejoren la productividad de las
pymes principalmente a grupos vulnerables (Fernandes et al., 2023). Por otro lado, en Ecuador, la Corporacion
Financiera Internacional preparé una programacion destinada a $100 millones de financiar programas de
desarrollo sustentable orientados principalmente a microempresas lideradas por mujeres e iniciativas de
agricultura sostenible (Orellana et al., 2022).

Pero ;coOmo y por qué las empresas se internacionalizan? En respuesta a esta pregunta, existen diversos
modelos. El modelo Uppsala, propone un proceso de internacionalizacién basado en la acumulacion gradual
de conocimiento y experiencia en los mercados extranjeros. Segun este enfoque, las empresas aumentan su
participacion internacional a medida que mejoran su capacidad de operar en entornos globales y al mismo
tiempo reducen la incertidumbre de estas acciones (Tykesson & Alserud, 2011). Este modelo enfatiza en la
distancia psiquica, es decir, las diferencias culturales, linglisticas y normativas que dificultan la expansién
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(Roque et al., 2021). Sin embargo, este modelo no genera gran impacto o no es aplicable cuando existen casos
empresariales que optan por estrategias mas agresivas o disruptivas para su expansion.

En este escenario, aparece el modelo Born Global que da mayor importancia a la internacionalizacién
desde las primeras etapas de creacion empresarial. Para su aplicacion, es necesario que las organizaciones se
apropien de los avances tecnolégicos y redes estratégicas para que sirvan de apoyo para ingresar rapidamente
a los mercados internacionales, sin pasar el proceso gradual del modelo Uppsala (Knight & Khan, 2024; Rani,
2021).

En cambio, la Teoria de Redes destaca la importancia de las relaciones y colaboraciones estratégicas en
la internacionalizacién. En ese punto, los negocios de escasa de recursos pueden compensar su falta de
experiencia o capital por la asociacion con figuras relevantes en mercados externos (Rani, 2021; Roque et al.,
2021). Por ultimo, el enfoque tedrico del modelo del ciclo de vida del producto sugiere que las estrategias de
internacionalizacién dependen de la etapa en la que se encuentra un producto dentro de su evolucién
comercial: introduccion, crecimiento, madurez y declive (Rani, 2021).

El presente trabajo busca reconocer las estrategias y desafios del proceso de internacionalizacion de las
Pymes manufactureras del Ecuador, tras la pandemia. Para alcanzar esto, se planted: (1) analizar los modos de
actuacién de mayor importancia de la internacionalizacién, (2) identificar las barreras a las que se enfrentan las
PYMES ecuatorianas en sus procesos de internacionalizacién, y (3) analizar la manera en que relaciones
estratégicas, asociaciones y redes del ramo facilitan la competencia para los comercios internacionales. El
estudio forma parte del proyecto "Construccién de una base de datos para desarrollo de mercados que apoyen
la internacionalizaciéon de las pequefias y medianas empresas — PYMES, del sector manufacturero” de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.

METODOS

El trabajo se bas6 en técnicas cualitativa de revisidn sistematica de literatura. Se formulé desde un
enfoque exploratorio-descriptivo basado en la realidad socioecondmica ecuatoriana en contexto post-COVID.
Se examinaron articulos publicados en revistas del afio 2020-2020 hasta 2025, informes de bancos
internacionales como el de FMI, en el caso del BID, organismos como las Naciones Unidas, y otros informes
especializados en PYMES e internacionalizacién. Como criterio de seleccion se escogieron aquellos trabajos
gue muestren relevancia tematica y credibilidad a nivel nacional e internacional.

La busqueda bibliografica siguié pautas sistematizadas, iniciando con la identificacion de marcos
tedricos. Luego, se aplicd la etapa heuristica de busqueda de documentos. En la etapa hermenéutica
aparecieron categorias emergentes como la transformacién digital y la digitalizacion y automatizacion de las
pymes ecuatorianas, alianzas estratégicas y colaboraciones, entre otras. Finalmente, se realizo la redaccion del
reporte acorde a dichas categorias.

La técnica empleada cont6 con limitaciones propias de las técnicas de revision bibliografico, como la
restriccion en el acceso a fuentes primarias, posibles sesgos en la seleccion de fuentes y ciertas limitaciones en
encontrar datos actualizados de las PYMES ecuatorianas. Sin embargo, estas fueron tomadas en cuenta durante
el andlisis y la interpretacién de resultados. Como parte ética, el presente trabajo respecto la autoria intelectual
mediante, la transparencia en la presentacion de resultados y procur6 mantener objetividad en la
interpretacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

La pandemia por COVID-19 mostré debilidades estructurales. La literatura especializada ha considerado
algunos puntos como claves que requieren atenciones estratégicas de las PYMEs ecuatorianas en el periodo
postpandemio (Garcia et al, 2020). Un analisis financiero basado en el modelo Z-Score de Altman reveld
cambios significativos en la probabilidad de quiebra de estas organizaciones al comparar el periodo previo a
la COVID-19 (2019) con el primer aiio de la pandemia (2020). Se observé un impacto negativo en la liquidez (-
0,11%), mientras que la rentabilidad crecié un 4%, indicando ganancias pese a la ausencia de un incremento
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en las ventas. La probabilidad de quiebra pasd de 2,22 en 2019 a 1,97 en 2020 para las empresas
manufactureras, influida por una caida del 10% en las ventas (Buele et al., 2024).

El proceso de internacionalizacion se enfrentd a barreras multiples quienes marcaron una compleja
situacion. Esta incertidumbre econdmica global empeorada por la pandemia repercutié en una resiliencia
organizacional sin precedentes, asi como en el aumento de las inversiones en innovacién, cambios
tecnoldgicos y medidas diferenciadoras en sectores cada vez mas competitivos. La tabla 1 presenta una sintesis
de los modos de implementacion y desafios identificados en la internacionalizacién de las PYMES
manufactureras ecuatorianas post-COVID-19.

Tabla 1. Modos de implementacion y desafios

Modos de Implementacién Desafios Referencias

Transformacion digital y Digitalizacién y
Automatizacion de las PYMES
ecuatorianas:

Limitada alfabetizacion digital y (Benavides & Avila, 2021; Conti et al., 2023; Khan
habilidades & Siddiqui, 2023; Ulloa et al., 2021)

Disrupciones logisticas y de cadena de  (Mera et al., 2023; Ramirez & Arias, 2022; Zahoor
suministro & Lew, 2023)

(Balarezo et al., 2022; Khan & Siddiqui, 2023;

Alianzas Estratégicas y Colaboraciones

Acceso a financiamiento Limitado acceso a financiamiento Mera et al,, 2023; Vésquez & Cajas, 2022)
. e s , . L. (Aguilar et al., 2024; Ramirez & Arias, 2022;
Diversificacién de Mercados Obstaculos regulatorios y burocraticos Valdivieso et al, 2023)
Competencia de mercado e (Khan & Siddiqui, 2023; Li, 2023; Orbe et al., 2022;

Enfoque en Innovacion y Calidad incertidumbre econémica global Valdivieso et al., 2023)

Fuente: Elaboracion de los autores con base en la literatura

Una necesidad prioritaria que plantean las Pymes es la transformacion digital, ante la disrupciéon
supuesta por la pandemia. El virus acelerd la transicion de la gestién de los negocios tradicionales hacia
interacciones digitales, requiriendo de mejoramiento de sus habilidades tecnoldgicas (Conti et al, 2023;
Valdivieso et al., 2023; Orellana et al., 2022; Palma et al., 2021).

En Ecuador, una serie de empresas Pymes que exportaban productos tradicionales llevaron adelante
politicas de integracién digital y diversificacién de mercado que buscaban maximizar la competitividad (Cruz
etal., 2021), lo que implica un radical cambio en su delineamiento comercial internacional. Hay que sefalar, en
este sentido, que esta revolucion digital paso a ser una oportunidad empresarial para ponerse en las via del
desarrollo de softwares como los utilizados para el analisis de datos y el uso de plataformas de comercio
electrénico y de automatizacion (European Union, 2022; Orellana et al., 2022). Por otro lado, la servitizacién, es
decir, la transformacion de las fabricas de produccion a compaiiias de servicios, parece ser el factor
determinante para establecer propuestas en los bienes diferenciales e incrementar la rentabilidad operativa
(Focus Economics, 2025).

De esta manera, se puede afirmar que la automatizacion ha mejorado la eficiencia de las Pymes y reducir
sus costos (Khan & Siddiqui, 2023; Mera et al., 2023). El marketing digital se ha transformado en algo maés
sofisticado y estratégico, gracias a la existencia de redes de comercio electronico y el desarrollo de productos
de mayor valor agregado (Benavides & Avila, 2021; Ulloa et al., 2021; Conti et al., 2023; Mera).

En el contexto actual, la formacion de alianzas estratégicas internacionales y la diversificacion de
mercados se han convertido en los fundamentos de la gobernanza empresarial no simplemente por el paso
necesario de los mercados, sino por las posibilidades de nuevos recursos y por la limitacidon de los riesgos de
la sede sobre tales mercados (Li, 2023; Orbe et al,, 2022; Zahoor & Lew, 2023).

Las PYMES han identificado en las alianzas estratégicas con firmas extranjeras y en la participacion en
operaciones comerciales mundiales una oportunidad notable de expandir su alcance. Modalidades como las
sociedades conjuntas, asociaciones de distribucién y acuerdos de licencias pueden aportar con habilidades
complementarias, impulsar el intercambio de tecnologia y hacer negocios cotidianos (Vattikoti - Razak, 2021).
Del mismo modo, la identificacion de ventanas de oportunidad se ha convertido en una constante. Para ello,
las empresas deben analizar constante y profundamente las tendencias del mercado, lo que puede determinar
el éxito en los procesos de internacionalizacién (Abraha & Hyder, 2021; Vattikoti & Razak, 2021).
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Tal como muestran también experiencias como la de la Associacién de Productores Organicos de Vinces
pueden unir pequefios productores a mercados fuertes y posibilidades de crecimiento (Meza et al.,, 2019;
Sandberg, 2012). Fabricantes de muebles de madera han logrado una mayor mejor competitividad al
desarrollar las garantias de calidad y la planificacién estratégica (Bermeo & Saavedra, 2018). Empresas como
EC Brakes han optimizado su presencia en mercados nacionales e internacionales aprovechando estrategias
de diferenciacién de productos (Hong, 2016). Las PYMES agroindustriales también representan un ejemplo
paradigmatico de esta transformacion, adoptando practicas avanzadas y certificaciones que les permiten
integrarse en clUsteres internacionales de franquicias (Jara & Solorzano, 2024).

El concepto de sostenibilidad también juega un papel central en el marco de la internacionalizacion de
las PYMEs, con la innovacién verde emergiendo como un diferenciador competitivo. Como los mercados
internacionales cada dia son mas controlados, emplear practicas éticas posibilitan la aceptacion de productos
y servicios (Gang, 2023; Orellana et al., 2022). También , el uso de nuevas tecnologias como el blockchain —
que permite la trazabilidad del suministro — estan acentuando la transparencia y la responsabilidad en
sistemas de produccién de toda clase (Useche et al., 2021).

Barreras y desafios para la internacionalizacion

El proceso de internacionalizacion de las Pymes manufactureras ecuatorianas se ve limitada por barreras
en las dimensiones estratégicas, financieras, de conocimiento, de mercado, logisticas, regulatorias y del
entorno externo. Muchas de ellas, de origen familiar, enfrentan dificultades adicionales debido a su tamafio,
flexibilidad limitada y acceso restringido a financiamiento. A pesar de esto, la adopcidn de tecnologias digitales
y estrategias de redes estd permitiendo a algunas empresas superar estas barreras y acceder a mercados
internacionales (Banco Central del Ecuador, 2024; Peprny et al., 2011).

Tabla 2. Principales barreras para la internacionalizacién de las pymes ecuatorianas

Tipo de Barrera Desafios Clave Referencias

Falta de practicas de gestion estratégica, liderazgo débil y toma de  (Garcia et al.,, 2024; Zdiiga et al.,

Estratégica y Gerencial decisiones deficiente. 2024)

Acceso limitado a financiamiento, altos costos de internacionalizaciéon (Fernandez & Bruna, 2024; Tu &

Financiera y vulnerabilidad financiera. Anh, 2021)
Conocimiento e Falta de conocimiento del mercado, inversion limitada en 1+D y uso  (Ibujés & Franco, 2024; Urban et al.,
Innovacion insuficiente de las TIC. 2023)
Relacionada con el Competencia intensa, falta de reconocimiento de marca y barreras (Argothy et al., 2023; Urban et al.,
Mercado culturales e idiomaticas. 2023)

L. . Gestion ineficiente de la cadena de suministro, infraestructura (Soria Orbe, 2024; Jara & Solorzano,
Logistica y Operacional - PN .

deficiente e ineficiencias operativas. 2024)

Regulatoria e Complejidad de las regulaciones del comercio internacional y falta de (Camacho, 2024; Lafebre & Moreno,
Institucional apoyo gubernamental. 2024)

Condiciones econdmicas globales, inestabilidad politica e impacto de (Kovtunenko et al., 2024; Orbe et al.,

Ent Ext
ntorno Bxterno eventos globales. 2022)

Fuente: Elaboracion de los autores con base en la literatura

En cuanto a las barreras gerenciales, las pymes ecuatorianas presentan deficiencias en la implementacién
de préacticas de gestion estratégica (Garcia et al., 2024) que las enfrentan a complejidades particulares en los
procesos de toma de decisiones (Tykesson & Alserud, 2011). Estas organizaciones evidencian limitaciones en
liderazgo y experiencia en negocios internacionales, manifestando preferencias por mercados
psicolégicamente cercanos (Roque et al., 2021), lo que se agrava por la escasez de programas de capacitacién
(Ibujés & Franco, 2024; Zuiiga et al., 2024).

Las restricciones financieras constituyen otro obstaculo significativo. El acceso limitado a financiamiento
incrementa los costos asociados con investigacion de mercado, logistica y estrategias de marketing (Fernandez

& Bruna, 2024). La vulnerabilidad financiera resulta particularmente critica en empresas mas pequefas (Lafebre
& Moreno, 2024).
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Los desafios de conocimiento e innovacién, las barreras de mercado, aspectos logisticos y operativos, y
el entorno regulatorio presentan complejidades adicionales. La limitada comprension de mercados
internacionales y la inversién insuficiente en |+D obstaculizan la generacion de productos competitivos (Banco
Central del Ecuador, 2024; Urban et al.,, 2023; Hult et al.,, 2019).

Las divergencias culturas-linglisticas hacen dificiles las relaciones internacionales (Kovtunenko et al.,
2024) y las ineficiencias en cadenas de suministro e infraestructuras multiplica los gastos operativos (Soria
Orbe, 2024; Jara & Solorzano, 2024). La complejidad regulatoria y la limitada asistencia gubernamental
restringen las posibilidades de expansién (Camacho, 2024).

Por otro lado, desde el panorama mundial, factores como la inestabilidad politica y la oscilacién
econdmica y la situacion después de la COVID-19 aumentan la incertidumbre, incidiendo también sobre los
planes de internacionalizacién (Kovtunenko et al., 2024; Orbe et al., 2022).

Ademas de estos problemas diagnosticados, corren obstaculos tributarios (Balarezo et al., 2022; Ramirez
& Arias, 2022), altos precios y aranceles dificultad también la competencia en el comercio mundial, (Vasco &
Chiluisa, 2024).

Discusion

El andlisis de los procesos de internacionalizacion entre las PYMES manufactureras ecuatorianas revela
patrones que corroboran y enfrentan perspectivas teéricas (Olivares y Barbero, 2022). La pandemia de COVID-
19 ha acelerado el proceso tradicionalmente gradual del Modelo Uppsala, obligando a adaptaciones rapidas
frente a disrupciones en la cadena de suministro y cambios en la demanda mundial (Tykesson y Alserud, 2011).

La transformacion digital se ha convertido en una importante estrategia competitiva, sobre todo para
las PYMES que exportan productos no tradicionales (Cruz y cols., 2021). Las empresas con mayor madurez
digital logran tasas de penetracion internacional sustancialmente mas altas (Unién Europea, 2022). Las
plataformas de comercio electronico permiten acceso al mercado a pesar de limitada experiencia internacional
(Berrezueta et al., 2024), aunque exponen a las PYMES a una competencia global intensificada.

Las PYMES familiares enfrentan complejidades adicionales debido a que se combinan la cultura privada
familias con la gobernanza del negocio empresarial, lo cual impacta de manera considerable en la tolerancia
al riesgo y la seleccion de mercados internacionales (Roque et al., 2021). Muchas empresas operan con
controles financieros rudimentarios, frente a los sistemas de contabilidad y control variables y robustos que
exigen una evaluacion efectiva del desempefio internacional y minimizar sus riesgos operativos (Hult et al.,
2019).

Los mecanismos de apoyo institucional muestran eficacia desigual. A pesar de marcos como el Programa
Indicativo Plurianual (Padilla et al., 2023), persisten brechas de implementacién y asimetrias de informacion
sobre la disponibilidad de programas de apoyo (Grupo Banco Mundial, 2021).

Las vulnerabilidades de la cadena de suministro han provocado una recalibracién estratégica, con
empresas persiguiendo diversificacion y localizacién (Garcia et al, 2020). Esta reorientacion refleja mayor
conciencia del riesgo y priorizacion de la resiliencia (Useche et al, 2021), indicando posibles cambios
estructurales en los enfoques de internacionalizacién.

Muchas PYMES estan desarrollando modelos de agencia hibridos que combinan representacion local
con estrategias digitales, reduciendo la dependencia de relaciones tradicionales (Hult et al., 2019). La
participacion en ecosistemas colaborativos enfrenta barreras como déficits de confianza y preocupaciones
sobre propiedad intelectual, pero las empresas que superan estos obstaculos demuestran mayor resiliencia
(World Manufacturing Foundation, 2020).

La orientacién a la sostenibilidad muestra una correlacién con la aceptacion en mercados internacionales
(Sucozhafay et al.,, 2022), aunque la implementacion sigue siendo desigual (Gang, 2023). Las transiciones hacia
la sostenibilidad enfrentan limitaciones financieras, creando tensiones entre imperativos econémicos a corto
plazo y posicionamiento competitivo a largo plazo (Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial, 2020).

El fenédmeno Born Global se manifiesta principalmente entre empresas con modelos de negocio digitales
o especializaciones tecnolégicas de nicho. Estas empresas muestran internacionalizacion acelerada que elude
la progresion convencional, aprovechando plataformas digitales pese a recursos limitados (Knight y Khan,
2024; Rani, 2021).
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Los hallazgos sugieren que el contexto manufacturero ecuatoriano requiere refinamientos teéricos que
consideren la digitalizacion, sostenibilidad y adaptacion post-pandemia. Se necesitan enfoques integrados que
sinteticen modelos tradicionales con paradigmas emergentes para capturar la compleja dindmica de
internacionalizaciéon de las PYMES manufactureras modernas (Fernandes et al., 2023; International Trade
Administration, 2024a; Khan & Siddiqui, 2023; Valdivieso et al., 2023).

CONCLUSIONES

Las estrategias y desafios de internacionalizacion de las PyMEs manufactureras ecuatorianas post
COVID-19 se muestra caracteristicas dindmicas. Los objetivos planteados en este estudio permitieron, en
primer lugar, identificar varios modelos de internacionalizacion, ofreciendo ejemplos de casos ecuatorianos.
Las empresas de este sector buscan reforzar su presencia en el extranjero teniendo en cuenta la creacion de
nuevos modelos que satisfagan los requerimientos actuales de las redes globales. Entre las estrategias mas
destacadas se encuentran la transformacién digital y la automatizacién. Las PyMEs que lograron digitalizar sus
modelos de negocio no solo optimizaron sus procesos, sino que también alcanzaron una mayor penetracién
en mercados extranjeros.

En segundo lugar, el trabajo logré categorizar las barreras que enfrentan estas empresas, las cuales son
de caracter estratégico y gerencial, financieras y de conocimiento e innovacion. Ademas, se identificaron
desafios externos como la competencia y los barreras culturales e idiomaticos; junto a debilidades logisticas,
regulatorias y del entorno externo que restringen su la presencia internacional. Finalmente, se encontrd que
las alianzas internacionales no solo han facilitado el intercambio de recursos y conocimientos, sino que también
han fortalecido la capacidad de las empresas para enfrentar las barreras inherentes a la internacionalizacion,
como la competencia global y las limitaciones logisticas.

Sin embargo, es importante declarar algunas limitaciones de sus hallazgos. Su enfoque basado en una
revision bibliogréafica restringe la profundidad del analisis y podria afectar la precision de los resultados, y la
seleccién de fuentes, a pesar de haber sido exhaustiva, limitan la robustez de las conclusiones. Seria
recomendable que futuros estudios desagreguen a las empresas manufactureras por subsectores
manufactureros, tamafo de empresa o regiones de Ecuador, las que podrian ocultar diferencias significativas.
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